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НУСКАУЛЫГЫ

1. Жалпы ережелер
1. «Солтуспк Казахстан облысы эюмдкшщ денсаулыд садтау басдармасы» 

КММ «Кепбешщц далалыд жедел медициналыд кемек ауруханасы» ШЖК КМК 
Сыбайлас жемдорлыдда дарсы ic-димыл женшдег! осы нусдаулыгы (будан opi - 
Нусдаулыд, тшсшше Кэсшорын) сыбайлас жемдорлыд багытындагы ic-орекеттерге 
не жататынын айкындайды, сыбайлас жемдорлыд сипатындагы жагдай туындаган 
жагдайда Косшорынныц лауазымды тулгалары мен дызметкерлершщ ic-димыл 
тарпбш белгшейдд

2. Осы Нусдаулыдта келпршген талаптар ец аз дажет жэне надты жагдай унйн 
толыд жэне/немесе шектеу репнде дарастырылмауы керек.

2. Herisri терминдер мен угымдар
3. Осы Нусдаулыдта мынадай терминдер мен угымдар пайдаланылады:
1) Пара - мемлекетпк функцияларды орындаута уэюлетпк берыген адам не 

отан тецеспрыген адам немесе жауапты мемлекетпк лауазымды атдаратын адам не 
лауазымды адам, сол сиядты шет мемлекетпц немесе халыдаралыд уйымнын 
лауазымды адамы жеке ©3i немесе делдал ардылы алатын адша, багалы дагаздар, 
езге де мулхктер, мулжке дудыд немесе мулжтж сипаттагы пайда.

2) Лауазымды тулга - Кэсшорынньщ дызметкерд Кэсшорынныц Байдау 
кецесшщ Mynieci;

3) Коммерциялыд пара беру - коммерциялыд немесе озге де уйымда басдару 
функцияларын орындайтын адамга адшаны, баталы дагаздарды немесе озге де 
мулткп зацсыз беру, сол сиядты отан езшщ дызметпк жатдайын пайдалантаны унйн, 
сондай-ад пара беруд1 жузеге асыратын адамныц муддесше дызмет бойынша жалпы 
дамдоршылыгы немесе жол бергеш ушш мулжпк сипаттагы дызметтерд! зацсыз 
корсету.

4) Мудделер дадтыгысы - лауазымды адамдардьщ / дызметкерлердщ жеке 
мудделер! мен олардын, лауазымдыд ек1летт1ктер1 арасындагы дайшылыд, бул ретте 
аталган адамдардьщ жеке мудделер! олардыц оз лауазымдыд окшетпктерш тшсшше 
орындамауына экеп согуы мумкш;

1



5) Сыбайлас жемкорлык - Кэсшорынньщ лауазымды адамдарыныц жеке ез1 
немесе делдалдар аркылы мулштж (мулштж емес) иплжтер мен артыкшылыктарды 
ездер! не ушшпп тулгалар улпн алу немесе алу максатында ездершщ лауазымдык 
(кызметтж) оюлеттжтерш жэне олармен байланысты мумкшджтерд! зацсыз 
пайдалануы, сол сиякты осы тулгаларга иплжтер мен артыкдтылыкдар беру 
жолымен пара беру;

6) Сыбайлас жемкорлыкща царсы ic-кимыл - Кэсшорынньщ ез екшетпп 
шепнде сыбайлас жемкррльщтьщ алдын алу, оныц шпнде кэсшорында сыбайлас 
жемкорлыкка карсы мэдениетп калыптастыру, сыбайлас жемкорлык кукык 
бузушылыктар жасауга жэне олардыц салдарын жоюга ыкпал ететш себептер мен 
жагдайларды аньщтау жэне жою жошндеп кызметц

7) К^ызметкер - кэсшорынмен ецбек катынастарында туратын жеке тулга.

3. Сыбайлас жемкорлыкка багытталган жэне коммерциялык пара берудщ 
ыктимал жагдайлары, сондай-ак мшез-кулык; ережелер! бойынша усыныстар

4. Кдтзметке жупнген азаматтар, кэсшорынньщ курылымдык бел1мшесшщ 
Кызметш тексерудх жузеге асыратын лауазымды тулгалар тарапынан ыктимал 
арандатушыльщтарды болдырмау ушш:

1)келупплер отырган кызметтж уй-жайларды жэне жеке заттарды (кшм, 
портфельдер, сомкелер жэне т. б.) караусыз кдлдырмау;

2) келуцп кеткеннен кейш жумыс орнында немесе жеке заттарда кандай да 6ip 
богде заттар табылган жагдайда, епщандай дербес ic-кимыл жасамай, басшылыкка 
дереу баяндалсын.

5. Лауазымды тулгага, кэсшорын кызметкерше пара усынган кезде:
1) пара беру жэне/немесе коммерциялык пара беруд) кабылдауга дайын немесе 

узшдькеЛлд! бас тарту ретшде туЛщцршу! мумкш асыгыс мэл!мдемелерге жол 
бермей, ете сак, сыпайы болу;

2) Cisre усынылган шарттарды мукият тындап, есте сактацыз (сомалардыц 
молшерц тауарлардыц атауы жэне кызметтердщ сипаты, пара беру мерз!м1 мен 
тэситдерк коммерциялык пара беру нысаны, мэселелерд! шешудщ peiriniri);

3) пара беру жэне/немесе коммерциялык пара беру уакыты мен орны туралы 
мэселеш келес! эцпмеге ауыстыруга тырысыцыз жэне келеЛ кездесуге жаксы таныс 
орын усыньщыз;

4) эцпме барысында езпцз бастама жасамацыз, кеб!рек «кабылдау журпзе 
берщ!з», сухбаттасушыга «сейлеп болуьа» мумкшдж берпцз, Ci3 мумк1нд!пнше коп 
акпарат алуга тырысыцыз;

5) пара беруге немесе коммерциялык пара беруге келюкен жагдайда С1здщ 
мэселещзд! шешудщ кеп!лд1ктер! туралы сурацыз;

6) егер Лзде диктофон болса, пара жэне/немесе коммерциялык пара беру 
туралы усынысты (жасырын) жазуга тырысыцыз;

7) осы факт! туралы жогары турган басшылыкка кызметпк жазба туршде 
баяндалсын;

8) +7-705-263-45-34 телефон аркылы Комплаенс-кызметке жазбаша немесе 
ауызша хабарласу;
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9) сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл женшдей уэкшетй органга 
дайындалып жаткан дылмыс туралы жазбаша немесе ауызша хабарлау немесе 
сыбайлас жемкорлыкка карсы кызметйц тейн HeMipi 1424 бойынша б1рьщгай Call- 
орталыкка хаб ар ласу.

6. Кэсшорынныц лауазымды тулгалары мен дызметкерлер! арасында мудделер 
кактыгысы туындаган кезде:

1) мудделер кактыгысыныц кез келген мумкшдшне мукият карау;
2) мудделер кактыгысыныц туындауыныц кез келген мумкшджше жол бермеу 

жешнде шаралар дабылдау;
3) туындаган мудделер кактыгысы туралы немесе оныц туындау мумющцй 

туралы С1з бгпген бойда езшщ тжелей басшысына жазбаша турде хабарлау мшдетй;
4) тжелей басшыныц кел!с1м! бойынша туындаган мудделер кактыгысыи 

ецсеру бойынша шаралар кабылдау;
5) мудделер кактыгысыныц тарабы болып табылатын кызметкердщ кызметтж 

жагдайын белйленген тэртшпен кызметтж мшдеттерш аткарудан шеттейлгенге 
дейш жэне (немесе) мудделер кактыгысыныц туындауына себеп болтан пайдадан 
бас тартканга дейш езгертуге;

6) кызметтж мшез-кулыкка койылатын талаптарды сактау жэне мудделер 
кактыгысын реттеу женшдей комиссия куруга кукылы.

4. Кэсшорынныц лауазымды тулгалары мен цызметкерлершщ сыбайлас 
жемкорлыкка карсы туру туралы шеппм кабылдаудагы эрекеттер!

7. езщздщ карауыцызга карай Оз сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл 
женшдей уэкшетй органга жазбаша немесе ауызша етшшшен немесе сыбайлас 
жемкорлыкка карсы кызметйц тейн HOMipi 1424 бойынша б!рыцгай Са11-орталыкка 
хабарласу.

8. Сыбайлас жемкорлык сипаттаты кукьж бузушылык туралы хабарлау 
нысандарыныц 6ipi анонимд! ейшш болып табылады. Бул жагдайда ейшш беру ни 
анонимд] болуына байланысты жауап ала алмайды, ал кылмыс туралы анонимд! 
ейшшйц озц мундай ейшште дайындалып жаткан немесе жасалган кылмыстык 
кукык бузушылыктар туралы мэл!меттер болган жатдайларды коспаганда, 
кылмыстык ic козгауга себеп бола алмайды.

9. Пара бопсалаган жагдайында Оз сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл 
женшдей уэйлетй органга хабарласып, Озден пара алу немесе коммерциялык пара 
алу факйй туралы ейшш жазуьщыз керек, онда мыналардыдэл керсету кажет:

1) лауазымды адамдардыц кайсысы (тей, аты, экесшщ аты, лауазымы, 
мекемешц атауы) Озден пара алады немесе коммерциялык курылымдар еюлдершщ 
кайсысы йзд! пара беруге итермелейдц

2)бопсаланатын параныц (пара берудщ) сомасы мен сипаты кандай;
3) кандай накты эрекеттер (немесе эрекетйздж) ушш Озден пара алады 

немесе коммерциялык пара алады;
4) кай уакытта, кай жерде жэне калай тжелей пара беру керек немесе 

коммерциялык пара беру жузеге асырылуы керек.
10. Сыбайлас жемкорлык кылмы стары жэне сыбайлас жемкорлык 

сипатындагы белйлер! бар жагдайлар аныкталган жэне/немесе оларга тап болган 
кезде кызметкерлер сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл женшдей уэйлетй 
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органга жупнумен катар компанияныц Комплаенс-кызметш 7-705-263-45-34 
телефоны бойынша хабардар ету бойынша шаралар цабылдаута тшс.

И. Кэсшорын кызметкер! езшщ функционалдык мшдеттерш аткарган кезде 
сыбайлас жемкорлык кукык бузушылык, коммерциялык пара беру жоне езге де 
кылмыстык кукык бузушылык факт! ci туралы хабарлаган лауазымды адам, 
кызметкер мемлекетпц крргауында болады жоне Т^азацстан Республикасыныц 
Уюмеп белил еген тортшпен кетермеленедг

12. KocinopbiH кызметкерлершщ оз функционалдык мшдеттерш орындауы 
кезшде Сыбайлас жемцорлыцца царсы ic-цимылга, коммерциялык пара беруге жоне 
езге де кылмыстык кукык; бузушылыктарга жэрдем керсететш лауазымды адам, 
кызметкер туралы акпарат мемлекетпк купия болып табылады жэне зацда 
белпленген тортшпен берыедн Аталган акпаратты жария ету зацда белпленген 
жауаптылыкка экеп согады.

5. К^орытынды ережелер

13. Осы Нускаулык Косшорынныц барлык лауазымды тулгалары мен 
кызметкерлершщ танысуы жэне колдануы унйн мшдетп болып табылады.

14. Осы Нускаулык Косшорынныц Байкау кецесх бекпкен куннен бастап 
колданыска енпзыедп

15. Нускаулыкка енпзыетш езгерютер/толыктырулар оны кэсшорынныц 
Байкау кецес! бекпкен куннен бастап кушше енедй
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